VSeobecné podmienky sprostredkovania
predaja, prengymu a kupy nehnutel'nosti
schvalené Realitnou uniou SR

Tieto podmienky st v sulade so Smernicou Eurépskeho parlamentu a Rady 2011/83/EU z 25.
oktobra 2011 o pravach spotrebitel'ov, zakonom ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zdkonnik v zneni
neskorsich predpisov, zdkonom ¢. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitel’a a o zmene a doplneni
niektorych zakonov, dalSimi pravnymi predpismi Slovenskej republiky a najvyssimi
Standardami korektného sprostredkovania predaja, prenajmu a kipy nehnutelnosti.

Clanok 1.
VSEOBECNE USTANOVENIA

1.1. Tieto VSeobecné podmienky sprostredkovania (d’alej len ,,Podmienky* alebo len ,,VPS®)
upravuju prava a povinnosti Sprostredkovatela a Zaujemcu v suvislosti so sprostredkovanim
kupy, predaja, njjmu alebo prendjmu nehnutelnosti, vyplyvajuce z uzatvorenej Dohody
o sprostredkovani (d’alej aj ako ,,Dohoda*), ktoré Cast” obsahu je ur¢end odkazom na tieto
Podmienky. Tieto Podmienky st neoddelitel'nou stucastou Dohody, Pravne vzt'ahy zalozené
Dohodou sa riadia ustanoveniami Dohody, ustanoveniami tychto Podmienok a prisluSnymi
pravnymi predpismi. Ustanovenia Dohody maji prednost’ pred ustanoveniami tychto
Podmienok.

1.2. Pravne vztahy upravené tymito Podmienkami sa upravuji prisluSnymi ustanoveniami
zakona €. 40/1964 Zb. Obcianskeho zékonnika v zneni neskorSich predpisov.

Clanok II.

VYKLAD POJMOV

2.1. Pojmy uvedené vtomto Clanku velkym zaGiatoénym pismenom maju v tychto
Podmienkach alebo v inych dokumentoch, ktorych sa tieto Podmienky tykaji, vyznam
uvedeny v tomto Clanku, pokial’ nie je v tychto Podmienkach alebo v inych dokumentoch
uvedené inak.

Dohoda— Dohoda o sprostredkovani (sprostredkovatel'ska zmluva), na zaklade ktorej sa
Sprostredkovatel' zavdzuje obstarat’ Zaujemcovi za proviziu uzavretie Zmluvy o prevode
vlastnickeho prava k Nehnutel'nosti alebo Najomnej zmluvy na Nehnutel'nost’ s tret'ou osobou
a Zaujemca sa zavazuje Sprostredkovatelovi zaplatit proviziu vtedy, ak bol vysledok
dosiahnuty pri¢inenim Sprostredkovatel’a.

Licitacia— postup, ktorym Sprostredkovatel’ s predchadzajucim suhlasom Zaujemcu vyzve
tretie osoby, ktoré prejavili zdujem o kupu Nehnutelnosti, aby v urcenej lehote a za
rovnakych podmienok predlozili svoju ponuku kupnej ceny, s cielom dosiahnut' predaj
Nehnutelnosti za najvy$siu ponuknutd cenu. Liciticia sa spravuje Clankom XI tychto
Podmienok a Pravidlami licitacie.



Licitatnd odmena— odmena Sprostredkovatel’a, ktord mu popri provizii patri za dosiahnutie
ktipnej ceny vysSej ako Ponukova cena prostrednictvom Licitacie, a to vo vyske a za
podmienok podl'a bodov 11.7. a 11.8. tychto Podmienok.

Najomna zmluva— zmluva, na zéklade ktorej prenajimatel’ prenechdva nehnutel'nost’ alebo
jej Cast’ do uzivania tretej osobe (ndjomcovi) za dohodnuti odplatu (ndjomné). Za Najomnu
zmluvu sa povazuje aj podnajomnéd zmluva alebo akakol'vek ind zmluva, ktorou Zaujemca
prenechava Nehnutel'nost’ tretej osobe do doCasného uzivania.

NehnutePnost'— nehnutel'nost’ urcena (alebo druhovo charakterizovana) v bode (B) Dohody.

Nevvhradné sprostredkovanie — forma sprostredkovania, pri ktorej je Zaujemca opravneny
uzatvorit’ sprostredkovatel'ski zmluvu aj s inymi osobami ako Sprostredkovatelom alebo si
zabezpecit’ uzatvorenie samotnej Zmluvy aj svojpomocne. Na nevyhradné sprostredkovanie
sa ustanovenia 7.3. a bodu 10.4. tychto Podmienok nevztahuju.

PauSialna nahrada vydavkov— pausalizovand kompenzéacia, ktord predstavuje vSetky
vydavky, ktoré Sprostredkovatel'ovi vznikli v stvislosti s plnenim povinnosti vyplyvajicich
z Dohody. Pausalna nahrada vydavkov predstavuje najmé vydavky za inzerciu a zabezpecenu
odbornii pomoc, vratane pravnej asistencie poskytnutej advokatskou kanceldriou. Ak sa
Strany nedohodli inak, pauSilna nahrada vydavkov je vo vySke osemdesiatich percent
z hodnoty provizie Sprostredkovatel’a, ktord je urCend v bode (C) Dohody. Strany vyhlasuja,
ze takto urcend PauSalna ndhrada vydavkov je dostato¢na a primerana.

Ponukova cena— cena, za ktora Sprostredkovatel ponuka Nehnutelnost’ na predaj podla
bodu 4.3. tychto Podmienok (Zaujemcom pozadovand cena zvySend o proviziu
Sprostredkovatel'a), ak sa Strany pred vyhldsenim Licitdcie pisomne alebo e-mailom
nedohodli na inej vychodiskovej cene.

Pravidla licitacie— Pravidla licitacie kiipnej ceny nehnutel'nosti, ktoré tvoria prilohu tychto
Podmienok, upravuju priebeh Licitacie a postavenie oséb, ktoré sa jej zucastnia, a
Sprostredkovatel ich zverejiiuje na svojom webovom sidle.

Realitné sluzby — sprostredkovanie uzavretia Zmluvy.

Sprostredkovatel— zmluvna strana Dohody o sprostredkovani, ktora je rovnomenne
oznacena aj v Dohode.

Strana (v mnoZnom ¢isle Strany) — zmluvna strany (strany) Dohody, t.j. Sprostredkovatel’
a/alebo Zaujemca.

Utastnik licitacie— tretia osoba, ktora v Licitacii podala ponuku kiipnej ceny Nehnutel'nosti.

Vazny dovod — taky dovod na strane zmluvnej Strany, ktory ma z objektivnych pricin za
nasledok priame znemoznenie plnenia povinnosti urcenej v Dohode alebo Podmienkach.
Medzi Véazne doévody patria vojna, vojnovy stav, vynimocny stav, nudzovy stav,
hospitalizdcia Strany na dobu dlh$iu ako desat’ dni, tazkd ujma na zdravi Strany, umrtie
pribuzného Strany v priamo rade, surodenca, manzela/manzelky, druha/druzky. Medzi Véazne
dovody nepatria také dovody, o ktorych Strana pred uzavretim Dohody vedela alebo mohla
Vazny dovod alebo jeho nasledky predpokladat’.


https://www.deltaproperty.sk/blog/rady-predavajucim-exkluzivna-zmluva-ano-ci-nie
https://www.deltaproperty.sk/sluzby
https://www.deltaproperty.sk/realitna-kancelaria

Vyhradné sprostredkovanie — forma sprostredkovania dohodnuta na dobu urcit, pocas
ktorej je na zdklade vole Zaujemcu jedinou osobou opravnenou sprostredkovat’ predaj
Nehnutel'nosti Sprostredkovatel’, tak ako to ustanovuje Dohoda o sprostredkovani. Ak sa
Strany nedohodnt inak, pri vyhradnom sprostredkovani nie je Zaujemca opravneny
zabezpeCit si  uzatvorenie Zmluvy prostrednictvom tretej osoby (napr. iného
sprostredkovatela ) alebo svojpomocne. Ustanovenia bodu 7.3. abodu 10.4. tychto
Podmienok st G€inné a pre obe Strany Dohody zavézné len poc€as obdobia trvania vyhradného
sprostredkovania.

Zaujemca — zmluvna strana Dohody o sprostredkovani, ktord je rovnomenne oznacena aj
v Dohode.

Zmluva — Zmluva o prevode vlastnickeho prava k Nehnutel'nosti alebo Najomna zmluva na
Nehnutel'nost’ medzi Zaujemcom a tret’ou osobou.

Zmluva o prevode vlastnickeho prava k Nehnutel’nosti— akakol'vek odplatna alebo
bezodplatnd zmluva, vysledkom ktorej je prevod vlastnickeho prava k Nehnutel'nosti alebo
prevod obchodného podielu alebo majetkovej ucCasti v spoloCnosti, ktord je vlastnikom
Nehnutel'nosti.

Clanok I1I.
VSEOBECNE POVINNOSTI
SPROSTREDKOVATELA

3.1. Sprostredkovatel’ sa zavizuje obstarat’ Zaujemcovi za proviziu uzavretie Zmluvy v stlade
s podmienkami ustanovenymi v Dohode.

3.2. Sprostredkovatel’ je povinny pri svojej ¢innosti postupovat’ s odbornou starostlivostou
a v sulade s pravnymi predpismi Slovenskej republiky.

3.3. Sprostredkovatel’ je povinny bez zbytocného odkladu oznamovat Zaujemcovi vSetky
dolezité skutocnosti suvisiace so sprostredkovanim, najma skuto¢nosti ktoré mézu ovplyvnit
rozhodnutie Zaujemcu uzavriet Zmluvu.

3.4. Rozsah sluzieb, ktoré poskytuje Sprostredkovatel’ Zaujemcovi, je uvedeny v bode (E)
Dohody.

3.5. Sprostredkovatel’ zodpoveda za vady Realitnych sluzieb podl'a prislusnych ustanoveni
Obcianskeho zdkonnika a zdkona €. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitela a 0 zmene a
doplneni niektorych zakonov. Postup pri vytknuti vady (reklamacii) upravuje Poucenie o
moznosti reklamadcie, ktoré je sucast'ou tychto Podmienok; informacia o postupe vybavovania
reklamécii, staZnosti a podnetov je uverejnena aj na webovom sidle Sprostredkovatela.

3.6. Sprostredkovatel’ nezodpovedd Zaujemcovi za splnenie zaviazkov tretich osob z
uzavretych Zmluav.



Clanok IV.
POVINNOSTI SPROSTREDKOVATELA
Pri sprostredkovani predaja alebo prendjmu
Nehnutel'nosti

4.1. Sprostredkovatel je povinny aktivne vyhl'adévat’ tretie osoby, ktoré maju zaujem uzavriet’
so Zaujemcom Zmluvu.

4.2. Za ucelom vyhladavania tretich osdb, ktoré maju zaujem uzavriet so Zaujemcom
Zmluvu, je Sprostredkovatel’ povinny zverejnit’ ponuku Nehnutel'nosti elektronickych a/alebo
tlacenych inzertnych médiach. Vyber inzertnych médii urcuje Sprostredkovatel
Sprostredkovatel’ je taktiez povinny propagovat Nehnutelnost' aj dalSimi sposobmi
dohodnutymi so Zaujemcom.

4.3. Strany sa dohodli, ze vpripade ponuky Nehnutelnosti na predaj bude
Sprostredkovatel'ovi Nehnutel'nost’ pontkat’ za Zaujemcom pozadovanu cenu pripocitajic
proviziu Sprostredkovatela, tak ako je uvedené v bode (C) ods. 1) Dohody a v pripade
ponuky Nehnutel'nosti na prendjom bude Sprostredkovatel Nehnutelnost ponukat’ za
Zaujemcom pozadovanu cenu (mesacného ndjomného prepocitajic Zaujemcom pozadovant
cenu energii, tak ako je uvedené v bode (C) ods. 2) Dohody.

4.4. Sprostredkovatel’ sa v pripade prevzatia kI'icov od Nehnutel'nosti zavézuje:

a) kluce starostlivo opatrovat’ a chranit’ pred stratou, poskodenim, odcudzenim alebo
znicenim,

b) pri navsteve Nehnutel'nosti dbat’ o poriadok a pokoj v Nehnutel'nosti,
c) navstevovat’ Nehnutel'nost” iba v suvislosti v vykondvanim ¢innosti podl'a Dohody, pricom
je povinny dbat’ na to, aby pocas navstevy/ obhliadky nevznikla na nehnutel'nosti a/ alebo

majetku Zaujemcu v tejto Nehnutel'nosti ziadna Skoda,

d) pri odchode Nehnutelnost’ starostlivo uzamknut a zabezpecit’ ju proti neopravnenému
zasahu.

4.5. Prevzatie kl'ai¢ov potvrdia Strany v preberacom protokole.
Clénok V.
POVINNOSTI SPROSTREDKOVATELA
pri sprostredkovani kipy alebo prenajmu Nehnutel'nosti

5.1. Sprostredkovatel’ je povinny aktivne vyhl'adavat tretie osoby — vlastnikov Nehnutel'nosti,
ktoré maju zaujem uzavriet’ so Zaujemcom Zmluvu.



5.2. Strany sa dohodli, ze v pripade zdujmu kipu Nehnutelnosti bude Sprostredkovatel
hladat’ Nehnutel'nost’ za Zaujemcom pozadovanu cenu, tak ako je uvedené v bode (C) ods. 1)
Dohody avpripade zaujmu ondjom Nehnutel'nosti bude Sprostredkovatel hladat’

Nehnutel'nost’ za Zdujemcom pozadovanu cenu (mesa¢ného) ndjjomného vratane ceny energii,
tak ako je uvedené v bode (C) ods. 2) Dohody.

Clanok VI.
VSEOBECNE POVINNOSTI ZAUJEMCU

6.1. Zaujemca sa zavdzuje Sprostredkovatelovi zaplatit’ proviziu vtedy, ak bola Zmluva
uzatvorena s pri¢inenim Sprostredkovatel’a, tak ako to vyplyva z Dohody.

6.2. Zaujemca je povinny bez zbytocného odkladu oznamovat’ Sprostredkovatelovi vSetky
dolezité skuto€nosti stivisiace so sprostredkovanim, najmé skuto¢nosti, ktoré¢ mézu ovplyvnit
rozhodnutie Zaujemcu uzavriet’ Zmluvu.

6.3. Zaujemca je povinny poskytnut’ Sprostredkovatel'ovi nevyhnutne potrebuju sucinnost’ na
dosiahnutie vysledku Dohody.

6.4. Zaujemca je povinny na vyziadanie Sprostredkovatela odovzdat’” Sprostredkovatelovi
vSetky dokumenty a podklady, ktoré Sprostredkovatel potrebuje na splnenie predmetu
Dohody.

Clénok VIL
POVINNOSTI ZAUJEMCU
pri sprostredkovani predaja alebo prenajmu
Nehnutel'nosti

7.1. Zaujemca je povinny spristupnit’ Nehnutel'nost” pre tretie osoby, ktoré prejavili zaujem
o osobnu obhliadku Nehnutel'nosti. Zaujemca je zaroven povinny na vyziadanie predlozit
Sprostredkovatel'ovi vSetky dokumenty, z ktorych vyplyva opravnenie Zaujemcu disponovat
s Nehnutel'nost'ou.

7.2. Zaujemca je povinny umoznit’ pristup do Nehnutel'nosti pre osoby, ktoré konajii v mene
Sprostredkovatel'a (d’alej iba ,,Maklér), sudnych znalcov a inych odborne zdatnych osob
aumoznit' im vykonanie vSetkych ukonov, ktoré si nevyhnutné na ziskanie podrobnych
udajov o Nehnutel'nosti.

7.3. Ak bolo Stranami dohodnuté vyhradné sprostredkovanie, Zaujemca sa zavizuje, ze pocas
doby trvania vyhradného sprostredkovania neuzavrie zmluvu o sprostredkovani,
sprostredkovatel'ski zmluvu, zmluvu o obstarani predaja veci ani ziadnu ini1 obdobnu
zmluvu, ktorej predmetom by bolo sprostredkovanie prevodu vlastnickeho prava
k Nehnutel'nosti alebo prenajmu Nehnutelnosti. V opacnom pripade sa Zaujemca zavizuje
uhradit’ Sprostredkovatelovi Pausalnu nahradu vydavkov, ktord je vypocitand zo sumy
provizie urcenej v bode (C) ods. 1) Dohody snazvom ,Finan¢né podmienky v pripade
PREDAJA Nehnutel'nosti®, v kolonke ,,Provizia Sprostredkovatel'a” za predpokladu, Ze je



predmetom sprostredkovania predaj Nehnutelnosti, alebo uhradit’ Sprostredkovatelovi
Pausalnu nahradu vydavkov, ktora je vypocitand zo sumy provizie urc¢enej v bode (C) ods. 2)
Dohody s nazvom ,,Finanéné podmienky v pripade PRENAJMU Nehnutelnosti“, v kolonke
,Provizia Sprostredkovatela® za predpokladu, Ze je predmetom sprostredkovania prendjom
Nehnutelnosti. Strany vyhlasujii, ze vySka PauSéalnej ndhrady vydavkov je vzhl'adom na
zvySené vydavky a aktivitu Sprostredkovatela pri vyhradnom sprostredkovani primerana,
ked’Ze Sprostredkovatel’ v pripade vyhradného sprostredkovania vynakladd vyrazne vysSie
vydavky na inzerciu a suvisiace sluzby.

7.4. Pausalna nahrada vydavkov urcena v bode 7.3. je splatna na ucet Sprostredkovatel'ovi
najneskor v lehote do 10 od dorucenia vyzvy adresovanej Zaujemcovi.

7.5. Ak Sprostredkovatel vykona obhliadku nehnutelnosti s trefou osobou, ktora bola
Zaujemcovi uz skor predstavend (napr. inym sprostredkovatelom), je Zaujemca povinny
o tom Sprostredkovatel'a pisomne informovat’ (napr. na protokole o vykonanej obhliadke),
ato bezodkladne, najneskor na prvej obhliadke tretej osoby so Sprostredkovatel'om,
v opac¢nom pripade plati, Ze tretia osoba je Zaujemcovi neznama.
Clanok VIIL.
POVINNOSTI ZAUJEMCU
pri sprostredkovani kupy alebo ndjmu

Nehnutel'nosti

8.1. Ak Sprostredkovatel vykona so Zaujemcom obhliadku Nehnutel'nosti, ktord bola
Zaujemcovi u skor predstavena inou osobou (napr. inym sprostredkovatel'om), je Zaujemca
povinny o tom Sprostredkovatel'a pisomne informovat (napr. na protokole o vykonanej
obhliadke), ato bezodkladne, najneskdr na prvej obhliadke so Sprostredkovatel'om,
v opa¢nom pripade plati, ze Nehnutel'nost’ je Zaujemcovi neznama.

Clanok IX.
VSEOBECNE USTANOVENIA O PROVIZII
9.1. Sprostredkovatel'ovi vznika narok na proviziu v deni podpisu Zmluvy.
9.2. Provizia je splatna pri podpise Zmluvy.

9.3. Akékol'vek vzdjomné splatné financné naroky, ktoré medzi Stranami vznikni, mozno
jednoznacne zapocitat’.

9.4. Platba provizie sa uskutoCniuje bezhotovostnym platobnym stykom alebo v hotovosti.
Zaujemca je opravneny vyplatit’ proviziu v hotovosti len opravnenej osobe Sprostredkovatel’a.

9.5. Sprostredkovatel’ ma narok na proviziu aj za predpokladu, Ze k podpisu Zmluvy doslo po
skonceni platnosti Dohody, ak kuzavretiu Zmluvy doSlo v stvislosti s ¢innost'ou
Sprostredkovatel’a.



9.6. Sprostredkovatel'ovi vznika narok na PauSalnu nahradu vydavkov, ak Zaujemca napriek
prejavenému zaujmu a predbeznému (napriklad ustnemu) sthlasu odmietne uzavriet Zmluvu
alebo budiucu Zmluvu o prevode vlastnickeho prava k Nehnutelnosti (predstierany zaujem
predat’ alebo kupit’ nehnutel'nost’).

9.7. Pausalna nahrada vydavkov uréend v bode 9.6. je splatna na ucet Sprostredkovatel’a
najneskor v lehote 10 dni od dorucenia vyzvy adresovanej Zaujemcovi.

Clanok X.
PROVIZIA
pri sprostredkovani predaja alebo prenajmu
Nehnutel'nosti

10.1. Ak je predmetom sprostredkovania predaj Nehnutelnosti vyska provizie
Sprostredkovatel'a je urcena vbode (C) ods. 1) Dohody v ¢asti snédzvom ,Financné
podmienky v pripade PREDAJA Nehnutel'nosti®, ¢ast’ ,,Provizia Sprostredkovatela®. Ak je
predmetom sprostredkovania prendjom Nehnutelnosti, vyska provizie Sprostredkovatela je
ur¢end v bode (C) ods. 2) Dohody v Casti snazvom ,Finanéné podmienky v pripade
PRENAJMU Nehnutel'nosti®, ¢ast’ ,,Provizia Sprostredkovatel'a®. Strany prehlasuju, Ze tento
spdsob dojednania sprostredkovatel'skej provizie je dostatoéne zrozumitelny a urcity.

10.2. Ak dojde k znizeniu Zaujemcom pozadovanej ceny za predaj Nehnutelnosti pod sumu
uvedenu vbode (C) ods. 1) Dohody (v cCasti ,,Zaujemcom pozadovand cena*), ostava
Sprostredkovatel'ovi narok na proviziu zachovany, a to vo vyske ako je urcend v bode (C)
ods. 1) Dohody v Casti ,,Provizia Sprostredkovatel'a®, ak sa Strany nedohodli inak. Ak dojde
k zniZzeniu Zéujemcom pozadovanej ceny za prendjom Nehnutel'nosti pod sumu uvedent
v bode (C) ods. 2) Dohody (v casti ,,Zaujemcom pozadovana cena najomného®), ostava
Sprostredkovatel'ovi narok na proviziu zachovany, a to vo vyske ako je ur¢end bode (C) ods.
2) Dohody v ¢asti ,,Provizia Sprostredkovatela, ak sa Strany nedohodli inak.

10.3. Sprostredkovatel’ méa narok na proviziu aj v pripade, ak Zaujemca uzavrie bez d’alSej
sucinnosti Sprostredkovatel'a Zmluvu s tret'ou osobu, ktort mu oznacil Sprostredkovatel’ ako
osobu vhodnu na uzavretie takejto Zmluvy (napr. tak, ze s touto osobou vykonal obhliadku
Nehnutel'nosti). Sprostredkovatelovi vznikd nérok na proviziu rovnako v pripade, ak
Zaujemca uzavrie Zmluvu s osobou, ktora je majetkovo alebo personélne prepojend s osobou,
ktort mu oznacil Sprostredkovatel ako osobu vhodnii na uzavretie takejto Zmluvy.
Sprostredkovatel'ovi vznikd narok na proviziu aj v pripade, ak Zaujemca uzavrie Zmluvu
s osobou, ktora je blizkou osobou k osobe, ktorti oznacil Sprostredkovatel’ ako osobu vhodnu
na uzavretie takejto Zmluvy.

10.4. V pripade, ak je v bode (D) Dohody oznacené vyhradné sprostredkovanie pri predaji
Nehnutel'nosti a Zaujemca uzavrie Zmluvu na Nehnutelnost' bez akejkol'vek suvislosti
s ¢innost'ou Sprostredkovatel’a po€as u¢inného vyhradného sprostredkovania podl'a bodu (D)
Dohody, alebo ak Zaujemca bez Vaznych dovodov odmietne uzatvorit Zmluvu s tretou
osobou, zavdzuje sa Zaujemca uhradit’ Sprostredkovatel'ovi Pausalnu nahradu vydavkov,
ktora je vypocitana zo sumy provizie urcenej v bode (C) ods. 1) Dohody s nazvom ,,Finan¢né
podmienky v pripade PREDAJA Nehnutel'nosti®, v kolonke ,,Provizia Sprostredkovatela®.



V pripade, ak je vbode (D) Dohody oznacené vyhradné sprostredkovanie pri prenajme
Nehnutel'nosti a Zaujemca uzavrie Najomnt zmluvu alebo obdobnt zmluvu na Nehnutel'nost’
bez akejkol'vek suvislosti s ¢innostou Sprostredkovatela v ¢ase uc¢innosti vyhradného
sprostredkovania podl'a bodu (D) Dohody, zavizuje sa Zaujemca uhradit’ Sprostredkovatel'ovi
Pausalnu ndhradu vydavkov, ktora je vypocitand z sumy provizie urcenej v bode (C) ods. 2)
Dohody v ¢asti ,,Finanéné podmienky v pripade PRENAJMU Nehnutelnosti v kolonke
,Provizia Sprostredkovatela“. Strany vyhlasuju, Ze vySka PauSalnej nadhrady vydavkov je
vzhl'adom na zvySené vydavky a aktivitu Sprostredkovatela pri vyhradnom sprostredkovani
primerana.

10.5. Pausalna nahrada vydavkov urcend v bode 10.4. je splatnd na ucet Sprostredkovatela
najneskor v lehote do 10 dni od dorucenia vyzvy adresovanej Zaujemcovi.

Clanok XI.
LICITACIA KUPNEJ CENY
pri sprostredkovani predaja
Nehnutel'nosti

11.1. Ak o kupu Nehnutelnosti prejavi zdujem viac tretich osob, je Sprostredkovatel
opravneny namiesto postupného rokovania s jednotlivymi tretimi osobami vyhlésit’ Licitaciu.
Utelom Licitacie je za rovnakych podmienok pre vietky tretie osoby zistit' najvyssiu kapnu
cenu, ktorti st ochotné za Nehnutel'nost’ zaplatit, a umoznit’ Zaujemcovi uzavriet Zmluvu s
tou z nich, ktora ju pontkla.

11.2. Sprostredkovatel’ moze Licitaciu vyhlasit’ iba s predchadzajicim vyslovnym stthlasom
Zaujemcu. Suhlas mozno udelit’ v Dohode alebo kedykol'vek pocas jej trvania samostatne v
pisomnej forme alebo e-mailom podl'a bodu 13.2. tychto Podmienok, a to pre vSetky Licitacie
pocas trvania Dohody alebo len pre konkrétnu Licitaciu. Pred udelenim suhlasu
Sprostredkovatel’ Zdujemcu oboznédmi s Pravidlami licitacie a s vySkou Licitacnej odmeny.
Zaujemca moze suhlas odvolat’ kedykol'vek do vyhldsenia Licitacie.

11.3. Licitacia nie je dobrovolnou drazbou podla zadkona ¢. 527/2002 Z. z. o dobrovolnych
drazbéach v zneni neskorSich predpisov ani obchodnou verejnou sut'azou podla § 281 a nasl.
zdkona €. 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik v zneni neskorSich predpisov. Vyhléasenie
Licitacie je vyzvou na podavanie pontk. Podanim ponuky ani oznamenim vysledku Licitacie
nevzniké Ziadna zmluva ani narok Ugastnika licitacie na uzavretie Zmluvy; vlastnicke pravo k
Nehnutelnosti sa prevadza vylu¢ne na zaklade Zmluvy uzavretej Zaujemcom.

11.4. Licitacia sa uskuto¢ni podl'a Pravidiel licitdcie v zneni u¢innom v den jej vyhlasenia.
Vychodiskovou cenou Licitdicie je Ponukova cena. Pred vyhlasenim Licitacie
Sprostredkovatel’ dohodne so Zaujemcom lehotu na podéavanie ponuk, vysku zibezpeky
(rezervacného poplatku) a pripadné dalSie podmienky predaja (napr. termin odovzdania
Nehnutelnosti, spésob uhrady kupnej ceny), ktoré oznami vietkym Ugastnikom licitacie
rovnako.

11.5. Sprostredkovatel’ je povinny Zaujemcu bez zbyto¢ného odkladu informovat’ o vSetkych
ponukach doruc¢enych v Licitacii vratane ich vysky, navrhovaného sposobu financovania a



d’alSich podmienok a po uplynuti lehoty na podévanie pontik mu predloZit’ ich vyhodnotenie.
Sprostredkovatel' nesmie do Licitacie vkladat fiktivne ponuky ani uvadzat Ucastnikov
licitacie do omylu o pocte alebo vyske ostatnych ponuk. Zaujemca sa zavizuje, ze sa Licitacie
nezucastni sdm ani prostrednictvom blizkej osoby alebo inej osoby konajtcej v jeho prospech.

11.6. Zaujemca sa zavizuje rokovat’ o uzavreti Zmluvy prednostne s Utastnikom licitacie,
ktory podal najvys§iu ponuku, a ak tento UCastnik licitacie nesplni podmienky podla
Pravidiel licitacie, s d’alsim U€astnikom licitdcie v poradi. Zaujemca je opravneny ponuku
odmietnut’, ak:

a) ponuknuta kipna cena po odpocitani provizie Sprostredkovatel'a nedosahuje Zaujemcom
pozadovanu cenu uvedenu v bode (C) ods. 1) Dohody,

b) ponuka obsahuje podmienky odchylné od podmienok ozndmenych pri vyhlaseni Licitécie,
s ktorymi Zaujemca nesuhlasi,

¢) Udastnik liciticie nesplnil povinnosti podla Pravidiel licitacie alebo odmietol poskytnat
suc¢innost’ pri identifikdcii a overeni identifikacie podl'a zakona ¢. 297/2008 Z. z. o ochrane
pred legalizaciou prijmov z trestnej Cinnosti a o ochrane pred financovanim terorizmu a o
zmene a doplneni niektorych zakonov,

d) na strane Zaujemcu nastal Vazny dovod.

Ak Zaujemca odmietne uzavriet Zmluvu s Ugastnikom liciticie s najvy$sou ponukou z iného
ako uveden¢ho dovodu, vznika Sprostredkovatelovi narok na PauSalnu nahradu vydavkov
podl'a bodu 9.6. tychto Podmienok; narok na Licitaéni odmenu v takom pripade nevznika.

11.7. Ak sa v dosledku Licitdcie uzavrie Zmluva o prevode vlastnickeho prava k
Nehnutel'nosti za kiipnu cenu vyssiu ako Ponukové cena, vznikd Sprostredkovatel'ovi popri
naroku na proviziu podla bodu 10.1. tychto Podmienok aj narok na Licitacnu odmenu. Ak
vyska Licita¢nej odmeny nie je dohodnuta v Dohode alebo v suhlase podl'a bodu 11.2. tychto
Podmienok, Licitatnad odmena predstavuje 50 % z rozdielu medzi kiipnou cenou dohodnutou
v Zmluve a Ponukovou cenou; zvys$nd Cast’ tohto rozdielu patri Zaujemcovi. Licitaéna
odmena je kone¢na suma vratane DPH, ak je Sprostredkovatel platite’om DPH. Priklad: pri
Ponukovej cene 200 000 EUR a kiipnej cene dosiahnutej v Licitacii 216 000 EUR predstavuje
rozdiel 16 000 EUR, z ktorého Licitatnd odmena Sprostredkovatela je 8 000 EUR a
Zaujemca ziska navyse 8 000 EUR.

11.8. Nérok na Licitani odmenu vznikd diiom uzavretia Zmluvy a Licitatnd odmena je
splatna spolu s proviziou podl'a bodu 9.2. tychto Podmienok; ustanovenia bodov 9.3. a 9.4. sa
pouziji primerane. Narok na Licitaéni odmenu vznika aj vtedy, ak Zaujemca po vyhldseni
Licitacie uzavrie Zmluvu mimo Licitacie s Ugastnikom licitacie alebo s osobou, ktora je s nim
majetkovo alebo persondlne prepojena alebo je mu blizkou osobou, a to do Siestich mesiacov
od uplynutia lehoty na podavanie ponuk, za kiipnu cenu vyssiu ako Ponukova cena.

11.9. Zabezpeku (rezervatény poplatok) zlozent Udastnikom licitacie na ucet
Sprostredkovatel'a Sprostredkovatel’ prijima v prospech stran zmluvy, ktorej uzavretie
zabezpecuje, a nalozi s fiou vylu¢ne v stlade s dohodou o rezervacii Nehnutel'nosti alebo so
zmluvou o buducej kupnej zmluve. Bez stuhlasu Zaujemcu nie je Sprostredkovatel’ opravneny
zapocitat’ zabezpeku na svoje naroky voci Zaujemcovi.



11.10. Sprostredkovatel’ nezodpoveda za to, Ze Licitdciou bude dosiahnut4 kiipna cena vyssia
ako Ponukova cena, ani za splnenie zavizkov Ucastnikov licitacie.

Clénok XII.
PROVIZIA
pri sprostredkovani kupy alebo ndjmu
Nehnutel'nosti

12.1. Ak je predmetom sprostredkovania kipa Nehnutelnosti vyska provizie
Sprostredkovatela je ur¢end v bode (C) ods. 1) Dohody v Casti snazvom ,Finan¢né
podmienky v pripade KUPY Nehnutelnosti, ¢ast ,,Provizia Sprostredkovatel'a®“. Ak je
predmetom sprostredkovania najom Nehnutelnosti, vySka provizie Sprostredkovatela je
uréend v bode (C) ods. 2) Dohody v &asti s ndzvom ,,Finanéné podmienky v pripade NAIMU
Nehnutelnosti“, cast’” ,,Provizia Sprostredkovatela®. Strany prehlasuju, Ze tento sposob
dojednania sprostredkovatel’'skej provizie je dostato¢ne zrozumitel'ny a urcity.

12.2. Sprostredkovatel ma narok na proviziu aj v pripade, ak Zaujemca uzavrie bez dalSej
sucinnosti Sprostredkovatel'a Zmluvu s tretou osobu, ktort mu oznacil Sprostredkovatel’ ako
osobu vhodnu na uzavretie takejto Zmluvy (napr. tak, ze s touto osobou vykonal obhliadku
Nehnutel'nosti vo vlastnictve tejto osoby). Sprostredkovatelovi vznikd ndrok na proviziu
rovnako v pripade, ak Zaiujemca uzavrie Zmluvu s osobou, ktora je majetkovo alebo
personalne prepojend s osobou, ktort mu oznacil Sprostredkovatel’ ako osobu vhodnu na
uzavretie takejto Zmluvy. Sprostredkovatel'ovi vznikd narok na proviziu aj v pripade, ak
Zaujemca uzavrie Zmluvu s osobou, ktord je blizkou osobou k osobe, ktoru oznacil
Sprostredkovatel’ ako osobu vhodnt na uzavretie takejto Zmluvy.

12.3. V pripade sprostredkovania kupy alebo prendjmu Nehnutelnosti ostava narok na
proviziu Sprostredkovatel'ovi zachovany aj v pripade, ak Zaujemca uzavrie Zmluvu na taka
Nehnutel'nost’, ktorda mu bola predstavena Sprostredkovatel'om, hoci jej parametre su odlisné
od tych, ktoré Zaujemca ako pozadované uviedol Sprostredkovatel'ovi alebo boli definované
v prilohe €. 1 Dohody.

12.4. Sprostredkovatel je opravneny vyziadat’ si od Zaujemcu pri uzavreti Dohody zalohu na
uhradu Pausalnej ndhrady vydavkov alebo provizie.

Clanok XIII.
DORUCOVANIE A KOMUNIKACIA

13.1. Pisomnosti sa dorucuju druhej Strane na adresu uvedenti v Dohode, pripadne na int
adresu, ktoru tito Strana vyslovne uviedla ako dorucovaciu adresu. Za deit dorucenia
pisomnosti sa povazuje den, kedy adresidt pisomnost’ prevzal, alebo den, kedy adresat
odmietol pisomnost’ prevziat' alebo den, kedy sa pisomnost’ vratila odosielatelovi ako
nedorucena.

13.2. Komunikdcia medzi Stranami prebieha prednostne e-mailom (na adresy uvedené
v dohode) alebo telefonicky. Druhou Stranou vyjadreny suhlas v e-mailovej sprave sa



povazuje za doplnenie alebo zmenu Dohody. E-mailova sprava sa povazuje za dorucent
v nasledujuci deii po jej odoslani, ak nie je preukézany skorsi ditum dorucenia.

13.3. Vypoved’ nie je mozné dorucovat’ elektronickymi komunika¢nymi prostriedkami.
13.4. Strana, ktord zmenila svoju adresu, je povinna bez zbyto¢nosti informovat’ druha Stranu
Clénok XIV.
ZANIK DOHODY

14.1. Dohoda zanikd splnenim jej predmetu, dohodou stran, pisomnou vypovedou, prip.
Zanikom Sprostredkovatel’a bez pravneho nastupcu.

14.2. V pripade, ak si Strany v Dohode dojednali nevyhradné sprostredkovanie, je kazda zo
stran Dohody opravnend Dohodu kedykol'vek pisomne vypovedat’.

14.3. V pripade, ak si Strany v Dohode dojednali vyhradné sprostredkovanie, moéze niektora
zo Stran tito Dohodu vypovedat najskdr po uplynuti doby, na ktort bolo vyhradné
sprostredkovanie dojednané, a pred uplynutim tejto doby ba v pripade, ak je Sprostredkovatel’
preukéazatel'ne necinny.

14.4. Vypoved je u¢innd diiom dorucenia pisomnej vypovede druhej Strane Dohody, prip.
neskorsim dilom, ak je vo vypovedi uvedeny neskorsi den.

14.5. Zaujemca ma pravo odstupit’ od tejto Dohody bez uvedenia dovodu v lehote 14 dni odo
dna jej uzavretia. Ak je Zaujemca spotrebitel'om a Dohoda bola uzavreta pocas predajnej
akcie alebo pri nevyziadanej navsteve Sprostredkovatel’a, lehota na odstipenie od Dohody je
30 dni odo dna jej uzavretia (§ 19 ods. 2 a § 20 ods. 1 pism. b) zakona ¢. 108/2024 Z. z.).

Pri uplatneni prava na odstupenie od Dohody Zaujemca zasle Sprostredkovatel'ovi oznamenie
o odstipeni od Dohody v listinnej podobe alebo na inom trvanlivom médiu (napriklad poStou
alebo e-mailom) na adresu Sprostredkovatel'a uvedenti v Dohode. Na tento ucel moze
Zaujemca pouzit’ vzorovy formular na odstiipenie od Dohody, ktory je prilohou ¢. 3 Dohody.
Lehota na odstiipenie od Dohody je zachovana, ak Zaujemca oznamenie o odstupeni odosle
pred jej uplynutim.

14.6. Po odstiipeni od Dohody Sprostredkovatel’ vrati Zaujemcovi vSetky platby, ktoré
Zaujemca uhradil sprostredkovatel’'ovi v suvislosti s uzavretim Dohody. Platby budu
Zaujemcovi vratené bez zbyto¢ného odkladu, najneskor do 14 dni odo dia, kedy bolo
Sprostredkovatel'ovi doru¢ené oznamenie o odstupeni od tejto Dohody. Vratenie platieb bude
uskutocnené rovnakym sposobom, aky pri platbe pouzil Zaujemca, ak Zaujemca vyslovne
nesuhlasil s inym spdsobom vratenia platieb, a to bez uctovania akychkol'vek d’alSich
poplatkov.

14.7. Ak Zaujemca pred uplynutim lehoty na odstupenie od Dohody vyslovne poziadal o
zacCatie poskytovania Realitnych sluzieb a nasledne od Dohody odstlpi, je povinny uhradit’
Sprostredkovatel'ovi cenu za skuto¢ne poskytnuté plnenie do dia, ked bolo
Sprostredkovatel'ovi doru¢ené oznadmenie o odstupeni od Dohody. Cena sa urc¢i pomerne z



celkovej ceny dohodnutej v Dohode; ak je celkova cena neprimerane vysoka, urci sa z trhovej
hodnoty skuto¢ne poskytnutého plnenia (§ 21 ods. 5 zdkona ¢. 108/2024 Z. z.).

14.8. Zaujemca nemoze odstlpit’ od Dohody, ak doslo k tplnému poskytnutiu Realitnych
sluzieb, ich poskytovanie sa zacalo pred uplynutim lehoty na odstupenie od Dohody s
vyslovnym stthlasom Zaujemcu a Zaujemca vyhlésil, Ze bol riadne pouceny o tom, Ze
vyjadrenim tohto suhlasu straca po uplnom poskytnuti Realitnych sluzieb pravo na odstiipenie
od Dohody (§ 19 ods. 1 zdkona ¢. 108/2024 Z. z.). Vyslovny sthlas a vyhldsenie Zaujemcu
podrla predchadzajucej vety sa zaznamenavaju v Dohode alebo na inom trvanlivom médiu.

Clanok XV.
ZAVERECNE USTANOVENIA

15.1. Ak Dohoda neustanovuje inak, Dohoda sa uzatvara na dobu neur¢ita; tym nie je
dotknuta doba vyhradného sprostredkovania dohodnuta v bode (D) Dohody.

15.2. Ak Dohoda neustanovuje inak, Dohoda nadobtida platnost’ a i€innost’ diiom jej podpisu
oboma Stranami.

15.3. Ak Dohoda neustanovuje inak, Dohoda sa vyhotovuje v dvoch rovnopisoch, z ktorych
kazda Strana dostane jeden. Dohodu mozno menit’ a dopliat’ len dohodou Stran v pisomne;j
forme alebo e-mailom podl'a bodu 13.2. tychto Podmienok.

15.4. Zaujemca berie na vedomie, ze jeho osobné udaje sa spracuvaju v sulade s Nariadenim
Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (vieobecné nariadenie o ochrane Gidajov) a
zakonom ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tidajov a o zmene a doplneni niektorych
zakonov, ako je blizSie uvedené v Pouceni o ochrane osobnych udajov.

15.5. Zaujemca udel'uje svoj suhlas na pouzitie vSeobecnych udajov o Nehnutel'nosti a
fotodokumentacie Nehnutel'nosti za icelom inzercie v tlacenych médiach, Internete a pod.

15.6. Tieto Podmienky st neoddelite'nou suc¢ast'ou Dohody uzavretej medzi
Sprostredkovatel'om a Zaujemcom, a st pre obe Strany zaviazné. Pravne vztahy vyplyvajuce z
Dohody sa spravuji Podmienkami i¢innymi v ¢ase uzatvorenia Dohody.

15.7. Ak by sa niektoré ustanovenie Podmienok stalo vo vymedzenom rozsahu neplatné alebo
neucinné, ostatné ustanovenia Podmienok zostavaju v platnosti v plnom rozsahu. Strany sa v
takom pripade zavézuju nahradit’ prislusné ustanovenie platnym ustanovenim, ktoré¢ bude
obsahovo najblizSie neplatnému alebo neti¢innému ustanoveniu.

15.8. Dohoda a Podmienky sa v celom rozsahu spravuji pravnym poriadkom Slovenske]
republiky

Tieto podmienky nadobtidaji u¢innost’ 1. Novembra 2018
Zmeny tychto Podmienok spocivajice v doplneni upravy Licitacie (Clanok II — pojmy

Licitacia, Licitatna odmena, Ponukova cena, Pravidla licitacie a Ucastnik licitacie, Clanok XI
a priloha Pravidla licitacie kiipnej ceny nehnutel'nosti) nadobtidajii u¢innost’ dita 01.11.2018.



POUCENIE O OCHRANE OSOBNYCH UDAJOV
Na aky tcel budu osobné udaje spracivané?

Sprostredkovatel’ spraciva Vase osobné udaje v stihlase s Nariadenim eurdpskeho parlamentu
a rady (EU) &. 2016/679 o ochrane fyzickych 0sob pri spractivani udajov o vol'nom pohybe
takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane
udajov) a zdkonom ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych tdajov a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov. VasSe osobné tdaje budu spracuvané Sprostredkovatel'om v rozsahu
potrebnom na plnenie povinnosti Sprostredkovatel'a vyplyvajicich z Dohody. Bez
poskytnutia osobnych tidajov nie je mozné plnit’ povinnosti Sprostredkovatel’a, ktoré mu z
Dohody vyplyvaju. Pravnym zékladom spractivania Vasich tdajov bude uzavreta Dohoda. V
suvislosti s hlavnym Gc¢elom spracovania mozu byt osobné idaje spractivané na d’alSie tcely
v rozsahu, v akom to od Sprostredkovatel'a vyzaduji pravne predpisy (napr. povinnosti v
oblasti ochrany pred legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti alebo povinnosti vyplyvajuce zo
zakona o uctovnictve). V tychto pripadoch je pravnym zakladom na spracovanie osobnych
udajov plnenie zakonnych povinnosti Sprostredkovaterl’a.

Podl’a zékona ¢. 297/2008 Z.z. o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti a o
ochrane pred financovanim terorizmu a o zmene a doplneni niektorych zdkonov ma
Sprostredkovatel’ povinnost’ spraciivat’ osobné tdaje na ucely predchadzania a odhal'ovania
legalizacie prijmov z trestnej ¢innosti a financovania terorizmu, ¢o podl'a okolnosti zahiiia
najma: a) identifikaciu klienta, b) identifikaciu kone¢ného uzivatel’a vyhod, c¢) zistenie
vlastnickej Struktury a riadiacej Struktiry klienta, ktory je pravnickou osobou, d) ziskanie
informacii o ucele a planovanej povahe obchodu alebo obchodného vztahu, e) zistenie, ¢i
klient alebo kone¢ny uzivatel’ vyhod klienta je politicky exponovanou osobou alebo
sankciovanou osobou, f) zistenie pdvodu financnych prostriedkov alebo majetku pri obchode
alebo obchodnom vztahu, g) zistenie, ¢i klient kona vo vlastnom mene, vykonavanie
priebezného monitorovania obchodného vzt'ahu.

Komu moze byt’ osobné idaje poskytnuté?

V suvislosti s naplnenim cielov Dohody moze byt Vase osobné udaje poskytnuté v
nevyhnutnom rozsahu tretim osobam, napriklad:

o realitnym maklérom Sprostredkovatel’a,

o advokatovi za ucelom pripravy alebo postidenia zmluvnej dokumentacie (
napriklad na pripravu kiipnej zmluvy), pripadne na vykonanie autorizacie zmluvy,

e notarovi za ucelom pripravy notarskej zapisnice alebo banke za uc¢elom pripravy
vinkulacie,

e znalcovi za ucelom vypracovania znaleckého posudku alebo energetického
certifikatu na nehnutel'nost’,

e finan¢nému sprostredkovatel'ovi za i€elom sprostredkovania tiveru na
nadobudnutie nehnutel'nosti,

e spolupracujucej realitnej kancelarii, ktora zastupuje druht zmluvnt stranu v
spolo¢nom obchodnom pripade,

e prislusnému okresnému uradu ( katastralnemu odboru) pri podani ndvrhu na zépis
do katastra nehnutel'nosti.

Ako dlho budi osobné udaje uchované?



Udaje budu uchované po dobu vyzadovanii pravnymi predpismi alebo potrebnii na uplatnenie
zodpovednostnych narokov (napr. zadkon ¢. 297/2008 Z.z. vyzaduje uchovanie dokumentacie
po dobu piatich rokov od ukon¢enia zmluvného vztahu).

Aké mate prava?
Mate pravo:

e na pristup k informaciam o tom, v akom rozsahu st Vase osobné udaje spracuvané,

e pozadovat’ opravu osobnych udajov ak zistite, Ze nie su spravne, alebo pozadovat’
doplnenie netplnych udajov,

o ziskat’ svoje osobné udaje, ktoré ste Sprostredkovatel'ovi poskytli, v bezne
pouzivanom elektrickom formadte a preniest’ ich k inému subjektu ( avSak iba v
pripade, ak su Sprostredkovatel'om spractivané automatizovanymi prostriedkami),

e pozadovat obmedzenie spraciivania Sprostredkovatel'om, ak zaroven napadnete
spravnost’ osobnych udajov alebo ak je spractivanie nezakonné, alebo ak musia byt’
vymazané, aby sa splnila zdkonné povinnost’,

e podat’ staznost’ dozornému orgdnu, ak sa domnievate, ze Vase prava tykajlce sa
osobnych tdajov boli porusené. Dozornym organom je Urad na ochranu osobnych
udajov Slovenskej republiky, Hrani¢né 12, 820 07 Bratislava 27.

Poucenie o0 moznosti reklamacie

V zmysle Obc¢ianskeho zakonnika a zakona ¢. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitel’a a o
zmene a doplneni niektorych zakonov moézete vytknut’ vadu Realitnej sluzby (uplatnit’
reklaméciu) v ktorejkol'vek prevadzkarni Sprostredkovatel’a, pisomne na adresu jeho sidla
alebo e-mailom. Reklamdciou je uplatnenie zodpovednosti Sprostredkovatel'a za vady
poskytnutej sluzby. Vadu vytknite bez zbytocného odkladu po tom, ako ste ju zistili.

Sprostredkovatel’ Vam bezodkladne po vytknuti vady vyda pisomné potvrdenie o vytknuti
vady, v ktorom uvedie lehotu na jej odstranenie. Téato lehota nesmie byt’ dlhSia ako 30 dni odo
diia vytknutia vady (§ 4 ods. 1 pism. j) zdkona €. 108/2024 Z. z.). Ak Sprostredkovatel’
zodpovednost’ za vadu odmietne, pisomne Vam oznami dévody odmietnutia (§ 4 ods. 1 pism.
k) zékona ¢. 108/2024 Z. z.).

Vadu Sprostredkovatel’ odstrani najma dodato¢nym riadnym poskytnutim sluzby alebo jej
Casti. Ak vadu nemozno odstranit’ alebo ju Sprostredkovatel’ v uvedene;j lehote neodstrani,
mate pravo na primeranu zl'avu z provizie alebo mdzete od Dohody odstapit’. Néklady
spojené s vybavenim reklamacie znasa Sprostredkovatel’. Vybavenim reklamécie nie je
dotknuté Vase pravo na nahradu skody.

O odstraneni vady alebo o inom spdsobe vybavenia reklamécie Vas Sprostredkovatel’ bez
zbyto¢ného odkladu pisomne informuje, a to aj e-mailom.

Poucenie o alternativnom rieSeni sporov

Mate pravo obratit’ sa na Sprostredkovatel’a so ziadost'ou o napravu, ak nie ste spokojny so
spdsobom, ktorym Sprostredkovatel’ vybavil Vasu reklamaciu alebo ak sa domnievate, Ze
Sprostredkovatel’ porusil Vase prava. Ak sprostredkovatel’ na Vasu ziadost’ o napravu
odpovedal zamietavo alebo na fiu neodpovedal do 30 dni odo dna jej odoslania, mate pravo



podat’ navrh na zacatie alternativneho rieSenia sporu podl'a zékona ¢. 391/2015 Z.z. o
alternativnom rieSeni spotrebitel'skych sporov Slovenskej obchodnej inSpekcii na adresu:
Slovenska obchodna inSpekcia, tstredny inSpektorat, Odbor pre medzinarodné vzt'ahy a
alternativne rieSenie spotrebitel’skych sporov, Bajkalskd 21/A, p. p. 29, 827 99 Bratislava 27
alebo elektronicky na adrese: ars@soi.sk, adr@soi.sk. Navrh mozno podat’ v listinnej podobe,
elektronickej podobe alebo tstne do zapisnice. Moznost’ obratit’ sa na sud nie je dotknuta.

Navrh musi obsahovat’ VaSe meno a priezvisko, adresu na doruovanie, elektronickt adresu a
telefonicky kontakt (ak ich mate), presné oznacenie Sprostredkovatel’a, Uplny a zrozumitel'ny
opis rozhodujucich skuto¢nosti, oznacenie, coho sa doméhate, datum, kedy ste sa obratili na
Sprostredkovatel’a so Ziadost'ou o napravu a informaciu, Ze pokus o vyrieSenie sporu priamo
so Sprostredkovatel'om bol bezvysledny, vyhlasenie o tom, Ze vo veci nebol zaslany rovnaky
navrh inému subjektu alternativneho rieSenia sporov, nerozhodol vo veci std alebo
rozhodcovsky sud, vo veci nebola uzavretd dohoda o mediacii a nebolo vo veci ukoncené
alternativne rieSenie sporu spdsobom podrla § 20 ods. 1 pism. a) az e) zdkona o alternativhom
rieSeni spotrebitel’'skych sporov. K navrhu ste povinny prilozit’ doklady suvisiace s
predmetom sporu, ktoré preukazuji skuto¢nosti uvedené v navrhu. Navrh na zacatie
alternativneho riesenia spotrebitel’ského sporu je dostupny aj on-line na adrese:

https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/prilohy/SK/Z7/2015/391/20160201_4545799-2.pdf

priloha ¢.3
Vzorovy formular na odstiipenie od Dohody o sprostredkovani:
Adresat (identifika¢né udaje Sprostredkovatel’a)

Odosielatel’ (identifika¢né tidaje Zaujemcu)

VEC: Odstupenie od Dohody o sprostredkovani

Tymto Vam oznamujem, Ze odstupujem od Dohody o sprostredkovani, ktoru som, ako
Zaujemca, s Vami uzatvoril dna............... .

Zaujemca


mailto:ars@soi.sk
mailto:adr@soi.sk
https://www.deltaproperty.sk/uploads/files/20160201-4545799-2.pdf

priloha Podmienok
PRAVIDLA LICITACIE KUPNEJ CENY NEHNUTELNOSTI
Clanok 1.
UVODNE USTANOVENIA
1.1. Tieto Pravidla licitacie kapnej ceny nehnutel'nosti (d’alej len ,,Pravidla®) upravuji postup
pri licitacii kiipnej ceny nehnutelnosti, ktorej predaj sprostredkiva Sprostredkovatel’, ako aj
prava a povinnosti 0osob, ktoré sa licitdcie zucastnia. Sprostredkovatel’ vyhlasuje licitaciu len
so stthlasom vlastnika nehnutelnosti.
1.2. Na ucely tychto Pravidiel sa rozumie:
a) Sprostredkovatelom — realitnd kancelaria, ktord sprostredkuva predaj Nehnutelnosti na
zaklade sprostredkovatel'skej zmluvy uzavretej s Predavajiicim a ktora Licitaciu vyhlasila; jej
identifika¢né tidaje st uvedené v Oznameni o licitacii,

b) Preddvajucim — vlastnik, pripadne vSetci spoluvlastnici Nehnutelnosti, ktori so
Sprostredkovatel'om uzavreli sprostredkovatel’ski zmluvu a udelili stihlas s Licitaciou,

¢) Nehnutel'nostou — nehnutel'nost’ oznacena v Oznameni o licitacii,

d) Licitaciou — postup podla tychto Pravidiel, ktorym sa zistuje najvysSia kupna cena
pontknutd za Nehnutel'nost,

e) Oznamenim o licitacii — ozndmenie Sprostredkovatel'a podl'a bodu 2.1., ktorym sa Licitacia
vyhlasuje,

f) Utastnikom — fyzicka osoba alebo pravnicka osoba, ktora v Licitacii podala ponuku,

g) Vychodiskovou cenou — cena uvedend v Oznameni o licitacii, ktord je najnizSou pripustnou
ponukou,

h) Uzavierkou — datum a Cas uvedeny v Oznameni o licitacii, do ktorého mozno podavat
ponuky,

i) Zabezpekou — pefiazna suma (rezervacny poplatok), ktort Ugastnik s najvy$Sou ponukou
sklada na zabezpecenie rezervacie Nehnutel'nosti.

1.3. Licitacia nie je dobrovolnou drazbou podla zékona ¢. 527/2002 Z. z. o dobrovolnych
drazbach v zneni neskorsich predpisov ani obchodnou verejnou sutazou podla § 281 a nasl.
Obchodného zakonnika. Oznamenie o licitacii je vyzvou na podavanie ponuk, nie navrhom na
uzavretie zmluvy. Podanim ponuky ani ozndmenim vysledku Licitacie nevznika ziadna
zmluva o prevode Nehnutelnosti ani narok U¢astnika na jej uzavretie.

1.4. Podanim ponuky Ugastnik potvrdzuje, Ze sa s tymito Pravidlami oboznamil a stihlasi s
nimi.



Clanok 2.

VYHLASENIE LICITACIE
2.1. Sprostredkovatel’ vyhlasi Licitaciu zaslanim Ozndmenia o licitacii vSetkym osobam, ktoré
do jej vyhlasenia preukazatelne prejavili zaujem o kupu Nehnutelnosti, najmi absolvovali
obhliadku alebo predlozili ponuku. Oznamenie o liciticii sa zasiela e-mailom, SMS spravou
alebo inym preukazatelnym spdsobom, vSetkym osobdm stcasne a s rovnakym obsahom. Do
Licitacie sa mdézu zapojit' aj d’alSie osoby, ktoré sa o nej dozvedia pred Uzavierkou;
Sprostredkovatel’ moze ich ucast’ podmienit’ absolvovanim obhliadky Nehnutel'nosti.
2.2. Oznamenie o licitacii obsahuje najma:
a) identifikaciu Sprostredkovatel'a a Nehnutel'nosti, pripadne odkaz na inzerat,
b) Vychodiskovl cenu,
c¢) Uzavierku, ktorad nesmie nastat’ skor ako 48 hodin od odoslania Ozndmenia o licitacii,
d) e-mailovu adresu na podévanie ponuk,

e) vysku Zabezpeky a lehotu na jej zloZenie,

f) podmienky predaja urcené Predavajucim (napr. termin odovzdania Nehnutel'nosti, sposob
uhrady kupnej ceny),

g) odkaz na tieto Pravidla.
2.3. Sprostredkovatel moze na pokyn Predavajuceho Uzavierku predizit alebo Licitaciu
zrusit, a to kedykol'vek pred oznamenim vysledku; tato skuto¢nost’ bez zbyto¢ného odkladu
oznami vSetkym Ucastnikom. Uzavierku nemozno skratit’.
Clanok 3.
PODAVANIE PONUK

3.1. Ponuka sa podava vylucne e-mailom na adresu uvedeni v Oznameni o licitacii; na
ponuky dorucené inym spésobom alebo na int adresu sa neprihliada.

3.2. Ponuka musi obsahovat’:

a) meno a priezvisko, resp. obchodné meno a ICO Ucastnika, jeho telefénne ¢islo a e-mailovi
adresu,

b) oznacenie Nehnutel'nosti,
¢) celkova pontuknuti kiipnu cenu vyjadrent pevnou sumou v euréch,

d) sposob financovania kupnej ceny (vlastné zdroje alebo uver s uvedenim jeho vysky).



3.3. Na ponuku nizSiu ako Vychodiskova cena a na ponuku, ktorej vySka je urcena v
zavislosti od inych ponuk (napr. ,,0 1 000 EUR viac ako najvyssia ponuka®), sa neprihliada.
Ponuku viazant na iné podmienky, ako boli uvedené v Oznameni o licitacii, Sprostredkovatel’
posudi len vtedy, ak s tym Predavajuci suhlasi.

3.4. Ak Ucastnik poda do Uzavierky viac pontk, prihliada sa len na jeho poslednti doru¢enu
ponuku. Ponuka podana spolo¢ne viacerymi osobami (napr. manzelmi) sa povazuje za jednu
ponuku.

3.5. Rozhodujuici je €as dorucenia ponuky do e-mailovej schranky Sprostredkovatela. Na
ponuky doruc¢ené po Uzavierke sa neprihliada. Riziko v€asného dorucenia ponuky nesie
Ugastnik; Sprostredkovatel’ ani Predavajiici nezodpovedajt za oneskorenie alebo nedoru¢enie
ponuky z technickych pri¢in vratane vypadkov na strane poskytovatelov komunikacnych
sluzieb. Sprostredkovatel' Ugastnikovi prijatie ponuky potvrdi.

3.6. Licitacia je neverejna. Sprostredkovatel do Uzavierky neposkytne Ucastnikom
informécie o vyske ani o autoroch ostatnych ponuk a nebude podavat’ ani vyvolavat’ fiktivne
ponuky. Predavajuci, Sprostredkovatel’, osoby konajice v ich mene a im blizke osoby sa
Licitacie nesmu zucastnit’.

Clanok 4.
VYHODNOTENIE LICITACIE

4.1. Sprostredkovatel’ po Uzavierke vyhodnoti ponuky podl'a vysky pontknutej kiipnej ceny a
zostavi ich poradie.

4.2. Ak su dve alebo viac najvyssich ponuk rovnakeé, Sprostredkovatel’ vyzve vylu¢ne tychto
Ugastnikov na podanie novej ponuky v druhom kole s Uzavierkou nie kratSou ako 24 hodin.
Ak ani v druhom kole nemozno urcit' najvyssiu ponuku, rozhoduje skorSi ¢as dorucenia
povodnej ponuky.

4.3. So suhlasom Predavajiicecho moéze Sprostredkovatel’ aj mimo pripadu podla bodu 4.2.
vyzvat' na druhé, zavereéné kolo Ugastnikov, ktorych ponuky sa umiestnili na prvych troch
miestach. Ponuka v zdvereénom kole neméze byt niz$ia ako ponuka toho istého Uéastnika v
prvom kole; inak sa prihliada na jeho ponuku z prvého kola.

4.4. Sprostredkovatel bez zbytocného odkladu, najneskdr do konca pracovného dna
nasledujiiceho po Uzavierke, oznami kazdému Ucastnikovi, ¢i jeho ponuka bola najvyssia, a

jej poradie. Sprostredkovatel moéze ozndmit’ aj vysku najvysSej ponuky, nie vSak totoznost’
ostatnych Ucastnikov.

4.5. Oznamenie vysledku nie je prijatim ponuky a nezaklada narok na uzavretie zmluvy ani na
prevod vlastnickeho prava k Nehnutelnosti.

Clanok 5.

REZERVACIA A ZABEZPEKA



5.1. Spolu s ozndamenim vysledku Sprostredkovatel’ vyzve U¢astnika s najvy$Sou ponukou na
uzavretie dohody o rezervacii Nehnutel'nosti alebo zmluvy o budutcej kipnej zmluve a na
zloZenie Zabezpeky. Ak Oznamenie o licitacii neurcilo inak, lehota na uzavretie tejto zmluvy
a pripisanie Zabezpeky na ucet Sprostredkovatel’a je pat’ pracovnych dni od odoslania vyzvy.

5.2. Ak Ugastnik v lehote podla bodu 5.1. zmluvu neuzavrie alebo Zabezpeku nezlozi, straca
prednostné postavenie a Sprostredkovatel’ moze rovnakym postupom vyzvat’ Uéastnika, ktory
je dalsi v poradi; tento postup sa moze opakovat. Uastnik vyzvany v d’alsom poradi nie je
povinny svoju ponuku potvrdit’.

5.3. So Zéabezpekou sa nalozi podl'a uzavretej dohody o rezervacii alebo zmluvy o budtcej
kupnej zmluve; spravidla sa zapocita na kipnu cenu. Ak k uzavretiu takejto zmluvy nedojde a
Ucastnik uz Zéabezpeku zaplatil, Sprostredkovatel’ mu ju vrati do piatich pracovnych dni.

5.4. Ugastnik je povinny poskytnut’ Sprostredkovatel'ovi su¢innost’ pri identifikacii a overeni
identifikacie podl'a zédkona ¢. 297/2008 Z. z. o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej
¢innosti a o ochrane pred financovanim terorizmu a o zmene a doplneni niektorych zakonov.
Ak tuto stcinnost’ odmietne, na jeho ponuku sa neprihliada.

Clanok 6.
ZODPOVEDNOST
6.1. Sprostredkovatel’ nezodpoveda za splnenie zavizkov Predavajaceho ani Uéastnikov.

6.2. Utastnik nemé voéi Sprostredkovatel'ovi ani Predavajiicemu narok na néhradu nékladov
spojenych s ucastou v Licitacii (napr. nakladov na posudenie Nehnutelnosti alebo na
vybavenie financovania), ak Licitacia nebola uspesna, bola zrusend alebo s nim Predavajici
zmluvu neuzavrel. Tym nie je dotknutd zodpovednost za Skodu sposobent porusenim
povinnosti podl'a tychto Pravidiel.

Clanok 7.
OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

7.1. Sprostredkovatel' ako prevadzkovatel spraciiva osobné tudaje Uastnika v rozsahu
identifikatnych a kontaktnych udajov, vysky ponuky a spdsobu financovania, a pri
Utastnikovi, s ktorym sa uzatvara zmluva, aj v rozsahu tGdajov potrebnych na uzavretie
zmluvy a na identifikaciu podl'a zakona ¢. 297/2008 Z. z.

7.2. U&elom spractivania je organizacia a vyhodnotenie Licitacie a priprava zmluvy. Pravnym
zakladom je vykonanie opatreni pred uzavretim zmluvy na ziadost’ dotknutej osoby podla ¢l.
6 ods. 1 pism. b) Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (GDPR), plnenie
zakonnej povinnosti podla ¢l. 6 ods. 1 pism. ¢) GDPR a opravneny zadujem Sprostredkovatel'a
na preukazovani, uplatiovani a obhajovani pravnych ndrokov podla ¢l. 6 ods. 1 pism. f)
GDPR.

7.3. Osobné udaje moézu byt v nevyhnutnom rozsahu poskytnuté Predédvajicemu (tdaje o
ponukach a identifikacia Ucastnika, s ktorym sa rokuje o uzavreti zmluvy), advokatovi,



notarovi, banke, poskytovatelom IT sluZieb ako sprostredkovatelom a orgdnom verejnej
moci.

7.4. Osobné udaje sa uchovavaji pocas Licitacie a nasledne len po dobu nevyhnutni na
preukazovanie, uplatiiovanie alebo obhajovanie pravnych néarokov, najdlhSie tri roky od
skoncenia Licitacie; udaje ziskané podla zédkona ¢. 297/2008 Z. z. sa uchovavaju po dobu
ustanovenu tymto zdkonom.

7.5. Utastnik ma pravo na pristup k osobnym tdajom, ich opravu, vymazanie, obmedzenie
spracivania, prenosnost, pravo namietat’ spraciivanie zalozené na opravnenom zaujme a
pravo podat’ navrh na zaatie konania Uradu na ochranu osobnych udajov Slovenskej
republiky. BlizSie informacie obsahuje Poucenie o ochrane osobnych tudajov, ktoré je
sucast'ou VSeobecnych podmienok sprostredkovania.

Clanok 8.
ZAVERECNE USTANOVENIA

8.1. Tieto Pravidla st prilohou Vseobecnych podmienok sprostredkovania a Sprostredkovatel’
ich zverejituje na svojom webovom sidle. Na kazda Licitdciu sa vzt'ahuju Pravidla v zneni
ucinnom v den odoslania Oznamenia o licitacii; neskorSie zmeny sa na uz vyhlasent Licitaciu
nevzt'ahuju.

8.2. Pravne vztahy podla tychto Pravidiel sa spravuju pravnym poriadkom Slovenskej
republiky, najmi zakonom ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zdkonnik v zneni neskorsich predpisov a
vo vztahoch medzi podnikateI'mi zdkonom ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik v zneni
neskorsich predpisov.

8.3. Spory sa prednostne rieSia dohodou; inak st na ich rozhodovanie prislusné sudy
Slovenskej republiky. Ugastnik, ktory je spotrebitelom, ma pravo obratit sa na subjekt
alternativneho rieSenia spotrebitel'skych sporov podla zdkona ¢. 391/2015 Z. z. o
alternativnom rieSeni spotrebitel'skych sporov.

8.4. Tieto Pravidla nadobudaju uc¢innost’ dna 01.06.2021.

Ako ¢len Realitnej unie SR sa riadime realitnym kédexom - Cestnost' / Odbornost’ /
Spolupraca, ktory najdete TU
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